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参数需求调研表
1、 采购需求
本项目需提供骨伤中医药技术数智传承档案库专项开发服务，支撑中医药技术中心建设，实现传统中医药技术“数字化存储-智能检索-可控共享-基层适配”全流程数智化管理，具体包括基础架构搭建、骨科专属数据管理功能开发、智能应用功能开发、安全合规适配及后续服务等，成果需符合实用性、规范性、安全性要求，适配基层推广与技术传承需求。
2、 服务参数调研表
	阶段分类
	指标项
	指标要求
	是否符合
	备注（若不符合请描述相应功能，可补充自身技术优势）

	第一阶段：基础架构搭建服务
	存储架构设计
	支持结构化与非结构化数据混合存储，适配骨科技术视频、药材图片、临床案例、古籍验方扫描件等多类型数据，具备灵活扩容能力
	
	

	
	系统兼容性
	兼容医院现有服务器及操作系统（如CentOS 7.6+/Windows Server 2019+），支持虚拟化部署或物理机直连
	
	

	
	智能引擎集成
	集成医疗专用智能引擎，支持中医术语识别、骨伤病种关联及知识图谱构建（实体：疾病-手法-方剂-药材）
	
	

	
	核心交付物
	提交《数智档案库基础架构设计方案》，明确存储架构、技术选型、兼容性测试报告，可支撑后续功能开发
	
	

	第二阶段：骨科专属数据管理功能开发服务
	数据分类设计
	支持正骨手法、中药方剂、临床案例、药材图谱、传承脉络等骨科特色数据分类录入，字段设置贴合临床与基层推广需求
	
	

	
	数据处理功能
	具备数据标准化处理、患者信息脱敏、批量导入（Excel/CSV模板）、版本管理（修改留痕）功能，支持手写体与印刷体混合OCR识别
	
	

	
	核心字段覆盖
	结构化字段涵盖技术唯一编号、适应症、操作步骤、药材配方（含剂量/炮制）、基层适配版本、替代药材建议等核心内容
	
	

	
	核心交付物
	提交《骨科专属数据管理功能开发报告》，含数据分类标准、字段说明、功能测试报告及操作指南
	
	

	第三阶段：智能应用功能开发服务
	检索功能开发
	具备“技术类型+骨科病种+关键词”组合查询、语义关联检索功能，检索响应时间≤2秒，准确率≥90%
	
	

	
	可视化与共享功能
	支持操作流程图文视频联动展示，可为每项技术/方剂生成专属二维码，提供基层版数据（PDF格式）导出服务
	
	

	
	基层适配功能
	具备基于基层病种需求的智能推荐功能，支持移动端离线缓存、字体放大、简洁模式等适配设计
	
	

	
	核心交付物
	提交《智能应用功能开发报告》，含功能演示视频、检索效果测试报告、基层适配性验证报告
	
	

	第四阶段：安全与合规适配服务
	安全保障功能
	具备分级权限管理（院内/基层/游客）、操作日志追溯（留存≥3年）、数据加密存储、本地+异地双备份功能
	
	

	
	合规适配要求
	符合等保2.0三级要求及《个人信息保护法》，支持私有化部署，适配PC端与移动端（iOS/Android）多端访问
	
	

	
	核心交付物
	提交《安全与合规适配报告》，含安全测试报告、合规性评估报告、数据备份方案
	
	

	第五阶段：接口预留与后续服务
	接口开发预留
	预留与医院现有系统（HIS/电子病历系统/适宜技术线上培训系统）的对接接口，支持HL7 FHIR标准或自定义API开发
	
	

	
	部署与培训服务
	提供系统部署、调试服务，开展分层操作培训（院内管理员/基层人员），提供1对1驻场培训不少于3个工作日
	
	

	
	技术支持与升级
	质保期内提供24小时远程技术支持，48小时内现场故障处理，每年不少于2次免费功能升级，支持终身技术咨询
	
	

	
	核心交付物
	提交《接口预留方案》《部署与培训手册》《技术支持与升级计划》，含完整的系统操作指南与应急处理预案
	
	

	通用服务要求
	流程规范性
	完成“基础架构-数据管理-智能应用-安全适配-后续服务”完整工作流程，各阶段工作衔接顺畅、逻辑清晰
	
	

	
	成果质量
	所有交付成果符合国家相关法律法规及医疗数据安全要求，功能稳定、操作便捷，达到行业通用技术标准
	
	

	
	中心建设适配性
	成果能有效支撑中医药技术中心“挖掘-研究-转化-推广”全链条建设，适配基层适宜技术推广与院内技术传承需求
	
	

	
	团队保障
	配备专业技术开发团队，含软件开发、数据处理、中医药相关专业技术人员，提供团队配置证明及类似项目业绩证明
	
	

	
	服务周期
	明确各阶段服务完成时间节点，整体服务周期适配项目建设进度要求（2026年底前完成全部成果交付与系统上线）
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